
Absender

Rücksendeformular

1. Eine Rücknahme ist nur innerhalb von 10 Tagen in Originalverpackung und hygienisch einwandfreiem Zustand möglich.
2. Füllen Sie bitte dieses Formular vollständig aus, schneiden Sie den unteren Teil ab und legen Sie diesen in den Karton.
3. Verschliessen Sie das Paket und kleben Sie den oberen Adressteil samt ausreichender Frankatur auf den Karton.

UTP AG
Retouren Underwear-Shop.ch
Dunantstrasse 12
8570 Weinfelden



Artikelnummer, Farbe, Grösse Menge Preis *Rücksendegrund

Rechnungsnummer

Vorname

Name

Telefon

E-Mail

Die Erstattung des Kaufpreises erfolgt über die gleiche Zahlungsart 
wie beim Kauf. Bei Zahlung auf Rechnung dürfen Sie den Warenwert,
nach akzeptierter Rücknahme, vom Rechnungsbetrag abziehen.
Andernfalls erfolgt die Erstattung auf Ihr Kundenkonto oder geben 
Sie uns bitte Ihre Bankverbindung an:

Bank

IBAN

Ihre Daten

Erstattung

*Rücksendegrund (bitte in die Tabelle eintragen)

1  Falsche Grösse bestellt
2  Erfüllt meine Erwartungen nicht
3  Artikel stimmt nicht mit Bild/Beschreibung überein
4  Qualitätsmangel
5  Falscher Artikel geliefert
6  Anderer Grund:

Kundendienst

Bei Fragen zu Ihrer Rücksendung helfen wir Ihnen gerne:

          info@underwear-shop.ch

          071 640 05 05

          www.underwear-shop.ch

Zone für Frankatur
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